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BKR pleit voor bescherming van consumenten
Private lease, het leasen van een auto door een particulier, is in opkomst en wint snel aan populariteit. Deze ontwikkeling  

is voor ons aanleiding om aandacht te vragen voor de bescherming van consumenten. Bescherming van consumenten tegen 

overkreditering en problematische schulden is mogelijk door het delen van informatie over dit soort contracten via het 

Centraal Krediet Informatiesysteem (CKI) van BKR. 

Volledigheidshalve merken wij op dat ons standpunt, zoals in deze position paper verwoord, tevens van toepassing is  

op andere operational leasecontracten die door consumenten (natuurlijke personen) worden aangegaan.

1. Wat is private lease?
Traditioneel werden auto’s veelal gefinancierd met behulp van persoonlijke leningen of doorlopend krediet. Vanuit de 

registratie bij BKR was daarmee duidelijk welke financiële verplichtingen er door de consument waren aangegaan.  

De laatste jaren zien we dat, naast de traditionele kredietvormen, er steeds meer gebruik wordt gemaakt van financiering 

middels een kredietlijn gekoppeld aan de betaalrekening en door middel van private lease.

Bij private lease rijdt een consument een nieuwe auto voor een vast bedrag per maand waar, naast de kosten voor afschrijving 

en rente, in de regel ook de wegenbelasting, verzekering, het onderhoud en de reparaties zijn inbegrepen. De contracten 

worden voor meerdere jaren (veelal 2 tot 5 jaar) aangegaan en soms moet een borgsom of aanbetaling worden gedaan.

2. Wat is er nodig?
Bij het aangaan van een private leasecontract door een consument is sprake van een substantiële maandelijkse vaste last 

die de consument niet aan andere zaken kan besteden. Gebeurt dit wel dan ontstaat er een situatie die tot problematische 

schulden kan leiden. 

Wij pleiten er daarom voor alle private leasecontracten te delen via het CKI. Om dat mogelijk te maken dienen  
álle private lease aanbieders deel te nemen aan ons stelsel van kredietinformatie. Dit zijn dus zowel de Wft-plichtige 

aanbieders als de niet Wft-plichtige aanbieders. Op deze wijze kan informatie over private lease verplichtingen gedeeld  

worden met andere kredietverstrekkers én kan de private lease aanbieder informatie ontvangen over andere kredieten  

aan consumenten. Wij zijn ervan overtuigd dat dit leidt tot het beter voorkomen van overkreditering van consumenten  

en het beperken van financiële risico’s bij de bij het CKI aangesloten organisaties. Dit sluit naadloos aan op de missie  

van BKR als stichting met een maatschappelijke doelstelling.  

In veel landen is het delen van informatie over leasecontracten met partijen die daar een gerechtvaardigd belang  

bij hebben overigens al een feit. 

3. Waarom is dit nodig?

3.1 Private lease is een langlopende financiële verplichting
Consumenten hebben de vrijheid om te kiezen voor de wijze van financieren van hun auto die bij hen past. BKR wil 

consumenten niet beperken in die keuzevrijheid. Wij oordelen ook niet over of het aangaan van een private leasecontract 

verantwoord is, dat is namelijk niet onze rol. Een private leasecontract kan voor een consument een passende oplossing zijn. 

Zo eenvoudig is het. Een private leasecontract is echter wél een jaren lopende financiële verplichting die alleen tegen relatief 

hoge kosten tussentijds kan worden stopgezet.

De missie van BKR is tweeledig. Voor de consument richten wij ons op het voorkomen van overkreditering en 

problematische schuldsituaties. Onze zakelijke klanten helpen wij bij het beperken van financiële risico’s  

(krediet- en frauderisico’s). Die brugfunctie van BKR maakt een verantwoorde financiële dienstverlening mogelijk.
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3.2 Aansluiting bij CKI leidt tot betere invulling zorgplicht 
Een deel van de aanbieders van private leaseproducten is kredietaanbieder (volgens de Wft) en aangesloten bij het CKI  

van BKR. Dit deel van de aanbieders toetst voorafgaand aan het afsluiten van een leasecontract in het CKI, ongeacht of het  

een financial, operational dan wel private leasecontract betreft. Alle type leasecontracten worden ook geregistreerd in  

het CKI door de aanbieders die zijn aangesloten bij de VFN en/of de Stichting Captive Finance Development (SCFD). 

De private lease aanbieders die niet bij het CKI van BKR zijn aangesloten, beschikken daarentegen niet over belangrijke 

informatie om te beoordelen of het aangaan van een contract verantwoord is, gericht op het voorkomen van overkreditering. 

Zij missen daarmee informatie die essentieel is voor het invulling geven aan hun zorgplicht richting consumenten. 

De ervaring van de VFN en de SCFD is dat registratie de positie van consumenten en aanbieders beschermt. Private en 

operational leasecontracten hebben raakvlakken met kredietovereenkomsten door de langlopende verplichtingen die  

worden aangegaan en de significante financiële consequenties voor consumenten.

3.3 Momenteel geen level playing field
Wij zijn van mening dat in het kader van een level playing field alle private lease aanbieders zouden moeten aansluiten bij  

het CKI ten behoeve van zorgvuldige en verantwoorde acceptatie. Het voorkomen van overkreditering en de bescherming van 

consumenten is daarbij essentieel. BKR juicht de initiatieven van de Vereniging van Nederlandse Autoleasemaatschappijen (VNA) 

dan ook toe om tot heldere voorwaarden voor private lease te komen.

3.4 Aansluiting bij CKI beschermt ook de private lease aanbieder zelf
Registratie van private leasecontracten vergroot het inzicht in de lopende verplichtingen van consumenten en hun 

betalingsgedrag. Aanbieders kunnen zo beter vaststellen of een nieuw te verstrekken contract verantwoord is.  

Ook andere partijen die deelnemen aan het CKI kunnen dan een betere afweging maken of het verantwoord is een  

aanvullend contract aan te gaan. Daarmee worden de financiële risico’s van alle bij het CKI aangesloten partijen beperkt,  

doordat betalingsrisico’s vooraf beter kunnen worden ingeschat.

3.5 Registratie maakt preventief beheer mogelijk
Deelname aan het CKI levert private lease aanbieders ook informatie op over andere lopende kredietcontracten.  

BKR biedt de bij haar aangesloten financiële dienstverleners aanvullende diensten aan in de vorm van ‘early warning’  

diensten. Deze leveren een belangrijke bedrage aan zorgvuldig en verantwoord beheer van de lopende overeenkomsten.  

Zo ontvangt de lease aanbieder via de ‘early warning’ dienst Monitoring signalen over bepaalde ontwikkelingen op alle 

lopende kredietcontracten van de consument. Een voorbeeld hiervan is de registratie van achterstanden en/of bijzonderheden 

op andere in het CKI geregistreerde overeenkomsten. Zo kan eerder en gerichter actie worden ondernomen bij dreigende 

betalingsproblemen op private leasecontracten. 

3.6 AFM: Consumentenbescherming bij private lease minder dan bij consumptief krediet
Minister Dijsselbloem van Financiën schrijft naar aanleiding van de Wetgevingsbrief 2014 van de AFM dat hij mogelijke 

overkreditering en andere risico ś rond leasing gaat onderzoeken en daarbij gaat kijken naar de bredere context.  

De AFM geeft in haar brief aan dat consumenten bij private lease niet hetzelfde beschermingsniveau hebben als bij 

consumptief krediet, terwijl consumenten wel vergelijkbare risico’s lopen. Private lease valt nu niet onder de  

Wet financieel toezicht (Wft). Hierdoor kan naar mening van de AFM het gelijke speelveld verstoord worden ten nadele  

van verstrekkers van regulier consumptief krediet. De AFM verricht momenteel onderzoek naar de ontwikkelingen  

op het gebied van private lease. 
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3.7 Registratie voorkomt ongelijke behandeling van consumenten en daarmee imagoschade
Er zijn aanbieders van private lease die in de markt adverteren met de propositie dat er geen toetsing en registratie  

plaatsvindt bij BKR. Dit zou een voordeel zijn voor consumenten, want dit zou hen gemakkelijker een lease contract doen 

krijgen. In werkelijkheid krijgen zij echter minder bescherming. Registratie van alle private leasecontracten leidt tot meer 

transparantie en een beter imago voor de branche doordat het ongelijke behandeling van consumenten voorkomt.  

Om de informatie in het CKI efficiënt en correct te gebruiken, moet het ook volkomen duidelijk zijn welke contracten zijn 

opgenomen in het CKI. Dit voorkomt interpretatiefouten bij zowel kredietverstrekkers als consumenten.

3.8 Registratie draagt bij aan financiële bewustwording
De consument die zijn auto least, is vrij van de risico’s die het bezit van een auto met zich meebrengt. Maar daarmee is de 

consument niet vrij van zorgen. Hij moet er immers ook zelf voor zorgen dat hij financieel niet te veel hooi op zijn vork neemt. 

Een private leasecontract heeft impact op zijn financiële positie. BKR biedt de consument een overzicht van zijn  

(krediet)contracten, inclusief private lease, waardoor inzicht en bewustwording wordt bevorderd en stapeling van schulden 

kan worden voorkomen. 

3.9 IASB: In verslaggeving moeten alle leaseverplichtingen zichtbaar worden
In mei 2013 heeft de International Accounting Standards Board (IASB) een nieuwe exposure draft over de verwerking  

van leasecontracten in de financiële verslaggeving gepubliceerd. Door de huidige mogelijkheid om operationele lease-  

contracten buiten de balans te houden, zijn volgens de IASB rechten en plichten niet goed zichtbaar voor de gebruikers  

van jaarrekeningen. Volgens de voorgestelde aangepaste regelgeving is lease, zowel operational lease als financial lease,  

een financiële verplichting die zichtbaar moet worden gemaakt (tenzij de looptijd korter is dan 12 maanden). Deze visie van  

de IASB sterkt ons in de gedachte dat operational lease (waaronder private lease) zichtbaar moet worden gemaakt in het 

stelsel van kredietregistratie van BKR.

3.10 Private lease registratie via BKR biedt optimale privacybescherming
Het CKI is al decennia lang een waardevol en noodzakelijk instrument om het maatschappelijke probleem van problematische 

schulden tegen te gaan waarbij zowel het individueel als het algemeen belang is gediend. Privacybescherming is een 

belangrijk goed waarmee wij altijd zorgvuldig rekening houden. Voor de verwerking van data in het CKI is het 3600N-certificaat 

van toepassing, de norm op het gebied van effectieve bescherming van privacygevoelige gegevens  

(https://www.privacy-audit-proof.nl). Uitgangspunt voor BKR is dat de wijze van registratie wordt bezien in samenhang met de 

administratieve lasten die worden veroorzaakt door een eventuele registratie, de inbreuk op de privacy van de consument en 

de mate waarin deze maatregel bijdraagt aan de realisatie van het doel, te weten het terugdringen van problematische schulden. 

3.11 Consument ‘in control’ blijft het uitgangspunt van BKR
De consument is bij BKR altijd ‘in control’ als het gaat om zijn eigen gegevens. Hij kan deze inzien en onterechte of verkeerde 

vermeldingen in het CKI laten aanpassen door de financier. Daarnaast heeft de consument inzicht door welke, bij BKR 

aangesloten organisaties hij wanneer is getoetst. Worden partijen het niet eens over vermeldingen, dan kan de consument  

een klacht indienen bij de onafhankelijke geschillencommissie. De leden van deze commissie worden benoemd door de  

President van de Arrondissementsrechtbank Amsterdam. De uitspraken van de geschillencommissie zijn bindend. 
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